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1. Cocuklar ve engelliler basta olmak iizere tiim hastalarin danigmanligini ve savunuculugunu yapmak.
2.Hastalarin elestiri ve 6nerilerini dinlemek, Hasta Haklar1 Birimine gelen bagvurular1 degerlendirerek
Dekanlik Makamina iletilmesini saglamak.

3.Yerinde ¢oziilemeyen bagvurularda Hasta Haklar1 Kurul toplantisina katilmak, hasta haklar
uygulamalarini gelistirmek i¢in ¢alismalar yaparak Hasta Haklar1 Kuruluna sunmak.

4. Hasta haklar1 uygulamalar ile ilgili egitim gereksinimlerini belirlemek, oncelikleri saptamak,
egitim konularini belirlemek, uygun zaman, yer, uygulama alanlar1 ve egitilen kisilerin belirlenmeleri
konularinda hasta haklar1 kurulu ile igbirligi yapmak.

5. Hasta haklar1 uygulamalar ile ilgili egitimlerin sorunlar1 ve gereksinimleri konusunda Kalite Alt
Kuruluna bilgi vermek, egitime katilan ¢alisanlar i¢in 6diil sistemini Kalite Alt Kurulu ile birlikte
gelistirmek.

6. Kendi kurumundaki egitim programlarini hazirlamak, organize etmek, yiirlitmek ve egitim
materyali gelistirmek, formlarin gézden gegirilmesi ve degerlendirmesi ¢alismalarina katilmak.

7. Gorevi ile ilgili giincel yayinlari izlemek, duyurmak, ¢aligmalari hasta merkezli yapmak, hastalarin
haklarin1 korumak, hastalart memnun etmeye ve alinan kararlara hastalar1 da dahil etmeye yonelik
uygulamalar yapmak.

8. Gorevini ilgili mevzuatlar, Kalite Yonetim Sistemi politikasi,hedefleri ve prosediirlerine uygun
olarak yiiriitmek. Is giivenligi ile ilgili uyar1 ve talimatlara uymak.

9. Tim is/islemlerde gizliligi saglamak.

10. Gorev alam ile ilgili kullandigi, ilizerine zimmetli biiro malzemesi/tibbi malzeme/cihaz vb.
malzemelerin kullaniminda azami 6zen gostermek, gorev yeri degisikliginde Tagmir Kayit Yetkilisi
tarafindan {lizerinde bulunan zimmetin devrini yaptirmak

11. Amirlerince gorev alani ile ilgili verecegi diger is/islemleri yapmak.
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